
ОФIЦIЙНI ПРАВИЛА ТА УМОВИ АКЦIi
<ЗАПРОСИ ДРУГА> (НАДАЛI - (ПРАВИЛА>)

Щими Офiцiйними правилами (далi по тексту - кПравило) рекламноi акцii кЗапроси
Друго (далi по тексту - кАкцiя>) визначаються порядок та умови if проведення.

1. тЕрмIни, що зАстосовуються у цих прАвилАх тА ix
ВИЗНАЧЕННЯ

1.1. кАкцiяD - р9кламна акцiя кВинагородa>), що проводиться серед Клiентiв, в рамках якоi
Клiентам за здiйсненi ними дii щодо зrtлучення нових клiентiв зараховуеться Винагорода на
ik особовий рахунок, у порядку визначеному цими Офiцiйними умовами.

1.2. Метою проведення Акцii с просування Товариства на ринку природного гt}зу,

залучення нових клiентiв (побутових споживачiв) Товариства.

1.2. кТериторiя проведення Акцii)> - територiя, на якiй дiють Правила Акцii.

1.3. кСтрок проведення Акцii)> - перiод часу, протягом якого проводиться Акцiя.

1.4. <Органiзатор> - Товариство з обмеженою вiдповiдальнiстю (ЕНЕРДКI ТРЕЙД
ГРУП), мiсцезнаходження: 01010, м. КиiЪ, вул. Мазепи, 6, код е.ЩРПОУ: З67lбЗЗ2 (датri -Органiзатор, Товариство).

1.5. <Учасник(и) Акцii> - дiездатна фiзи.ша особа, якiй на момент участi в Акцii
виповнилося не менше 18 (вiсiмнадцяти) poKiB, яка виконulла необхiднi умови для участi в
АкцiТ.

1.6. Побутовий споживач - фiзична особа, яка придбавас природний газ з метою
використання для власних побутових потреб, у тому числi для приготування iжi, пiдiгрiву
води та опалення cBoix житлових примiщень, що не включае професiйну та комерцiйну
дiяльнiсть

1.7. Клiент (Дру.) - фiзична особа яка порекомендувала приеднатись до ТОВ <Енерджi
Трейд Гру.п або фiзична особа яка викон€lла дii щодо залучення нового Споживача до ТОВ
кЕнерджi Трейд Груп>

1.8. Новий Клiент - фiзична особа, яка приедналась до ТОВ кЕнерлжi Трейд Груп> за
рекомендацiею !руга.
1.9. Особовий рахунок - це персонtlльний номер споживача газу, який передае всю
необхiдну iнформацiю про нього та допомагае iдентифiкувати його у системi.

1.10. кВинагорода) - нагорода у виглядi певноi грошовоi суми у нацiона;lьнiй ва-шютi
Украihи, що надаеться Учасникам Акцii, у випадку виконання ycix умов участi в Акцii,
встановлених Органiзатором Акцii у цих Правилах Акцii.

1.11. кСайт АкцiЬ - вебсайт в мережi IHTepHeT, на якому розмiщенi Правила Акцii для
публiчного доступу за наступною адресою: https://etg.ua/

2. ЗАГАЛЪНI ПОЛОЖЕННЯ ПРО АКЦIЮ

2.1. Акцiя не € азартною грою у розумiннi Закону Украiни кПро державне регулювання
дiяльностi щодо органiзацii та проведення азартних iгор>, лотереею в розумiннi Закону
УкраiЪи кПро державнi лотереТ в YKpaiHi> чи iншою послугою у сферi гр€}льного бiзнесу.



2.2. Участь в Акцii безоплатна та означае повне й беззастережне прийняття Учасником
АкцiТ ycix умов Правил Акцii та будь-яких змiн до них. Органiзатор мас право змiнити
умови Правил Акцii, Територiю проведення Акцii та Строк проведення Акцii, шляхом
розмiщення (опублiкування) оновленоi Bepcii Правил Акцii на Сайтi Акцii. Вказанi змiни
набувають чинностi з моменту опублiкування ix на Сайтi АкцiТ, якщо iнше не буле
визначено безпосередньо Правилами Акцii.

2.3. На Учасника Акцii поширюватимуться цi Правила Акцii (з урахуванням ycix змiн та
доповнень до них) з моменту надання згоди Учасника Акцii iз умовами Правил Акцii. Згода
вважаеться наданою Учасником Акцii у випадку виконання Учасником Акцii ycix умов
участi в Акцii, передбачених Роздiлом _ цих Правил Акцii. Учасниками Акцii можуть
стати дiездатнi фiзичнi особи, яким на час проведення Акцii виповнилось 18 poKiB, та на
момент початку цiеi Акцii вже с клiентами (побутовими споживачами) Товариства.
Органiзатор мае право усунути буль-кого з Учасникiв Акцii у разi виникнення cyMHiBiB
щодо сумлiнного виконання таким Учасником Акцii цих Правил Акцii або встановлення
факту умисного iх порушення.
2.4. Акцiя дiе на всiй територii Украiни, за винятком територii, що визнана як тимчасово
окупована на пiдставi Закону УкраiЪи кПро забезпечення прав i свобод громадян та
правовий режим на тимчасово окупованiй територii УкраiЪи> J$ 1207-VII вiд 15.04.201.4
станом на дату проведення Акцii.

2.5. Строк проведення Акцii, визначений Органiзатором стаIIовить: з 00:00 години к01>
травня 2024 року до 23:59 години к31>> липня2024 року включно, за киiЪським часом.

3. умови учАстI в АкцIi тА порядок отримАння винАгороди

З.1. .Щля участi в Акцii Учасник Акцii мае перебувати на на територii Украiни, oKpiM
тимчасово окупованих територiй, визначених законодавством Украiни.

3.1.1. бути Споживачем Органiзатора та мати активний особовий рахунок протягом строку
tIроведення Акцii.

З.t.2. бути зареестрованим у особистому кабiнетi htфs://mygas.ual.

З.2, забезлечити, щоб Новий Клiент вказав ПIБ ,.Щруга, пiд час верифiкацii спiвробiтником
контакт-центру Товариства, як рекомендуючу особу.

3.3. Органiзатор виплачуе Винагороду Другу, який виконав Bci умови Акцii, та пiсля того,
як Споживач за рекомендацiею здiйснив першу та повну оплату за спожитий природний
гtlз.

3.4. Виплата винагороди Органiзатором перераховуеться на особовий рахунок Друга пiсля
25-го числа наступного мiояця, пiсля залучення та за умови повноТ оrrлати рахунку до 25
числа Новим Клiентом.

3.5. Повiдомлення lrро отримання Винагороди буле вiлправлено Органiзатором у виглядi
смс-повiдомлення на вкtваний при реестрацii номер телефона. Моментом нарахування
винагороди, вважаеться отримання смс-повiдомiлення.

3.6. Розмiр винагороди встановлюеться Органiзатором та становить у cyMi 50 (п'ятдесят)
гривень, без урахування податкiв (податки нараховуються та сплачуються Органiзатором
окремо згiдно чинного Законодавства).

3.7. Кожен Споживач ма€ право привести необмежену кiлькiсть друзiв за умови, що кожен
з них вiдповiдае умовам акцii та виконуе необхiднi дii для отримання бонусу.



3.8. Неухильне дотримання Bcix умов цих Правил Акцii е необхiдною умовою отриманням
Учасником Акцii Винагороди. Невиконання буль-якоi умови, передбаченоi Правилами
Акцii, позбавляе вiдповiдного Учасника Акцii можливостi отримати Винагороду.

4. прАвА тА оБов,язки. оБмЕжЕння тА тЕхнIчнI умови АкцIi

4.1. Права Учасникiв Акцii:

4.1 .1. приймати участь в Акцii на умовах, визначених в цих Правилах Акцii;

4.1.2. отримувати Винагороду у порядку та строки, передбаченi цими Правилами АкцiТ;

4.|.З. iншi права, передбаченi цими Правилами Акцii.

4.2. ОбовОязки Учасникiв Акцii:

4.2.1. ознайомитися з ПравиJIЕlп{и Акцii;

4.2.2. дотримуватися умов Акцii, передбачених цими Правилами Акцii;

4.2.З. саллостiйно i систематично ознайомJIюватися з чинною редакцiею Правил Акцii,
розмiщеною на Сайтi Акцii https://etg.ua/ та нести Bci ризики, якi пов'язанi iз не
ознайомленням зi змiна:rли Правил Акцii.

4,2.4. iншi обов'язки, передбаченi цими Правилами Акцii.

4.3. Права Органiзатора Акцii:

4.З.L змiнювати на свiй розсуд в односторонньому порядку дiючi Правила Акцii без
попереднього повiдомлення про TaKi змiни Учасникiв Акцii;

4,З.2. не допустити чи усунути будь-кого з Учасникiв Акцii у випадку виникнення cyMHiBiB
щодо сумлiнного виконання таким Учасником Акцii цих fIравил Акцii або встановлення

факту умисного Тх порушення;

4.З .З . у разi необхiдностi, чи за вимогою компетентних та уповноважених органiв державноi
влади Украiни, вимагати вiд Учасникiв Акцii буль-яку додаткову iнформацiю таlабо
документи, необхiднi для забезпечення належного проведення Акцii;

4.З.4, за cBoiM одноосiбним рiшенням тимчасово призупинити чи повнiстю припинити
проведення Акцii, повiдомивши про це Учасникiв Акцii через Сайт Акцii.

4.З.5. здiйснювати нагJIяд за дотриманням та виконанням Учасниками Акцii Правип Акцii.

4.З.6. iншi права, передбаченi цими Правилами Акцii.

4.4. Обов'язки Органiзатора Акцii:

4.4.|, провести Акцiю у вiдповiдностi з цими Правилами Акцii

4.4.2. перерахувати Винагороду Учасникам Акцii вiдповiдно до цих Правил Акцii.

4.4.З. iншi обов'язки, передбаченi цими Правилами Акцii.

4.5. Органiзатор не несе вiдповiдальностi за якiсть послуг операторiв зв'язку, послуги
iHTepHeT- провайдерiв, в тому числi, €lле не обмежуючись, затехнiчнi проблеми з передачею
даних при використаннi каналiв зв'язку пiд час проведення Акцii, роботу операторiв
зв'язку, буль-якi помилки операторiв зв'язку та/або iнтернет-провайдерiв, внаслiдок яких
Учасник Акцii не був повiдомлений або був несвоечасно повiдомлений про перераховану
Винагороду.

4.6. Право на отримання Винагороди за цiею Акцiею не може бути передано третiй особi.



4.J. Винагорода перераховуеться однорiвово. Винагорода не сумусться з винагородами за
участь в iнших акцiях та пропозицiях Органiзатора. Якщо пiд час використання Винагороди
надання Послуги не вiдбулося з вини Користувача, Винагорода анулюсться та не може бути
використаною Споживачем.

4.8. BapTicTb користування мережею Iнтернет/мобiльним зв'язком, що здiйснюеться
Учасником Акцii з метою участi в Акцii, оплачу€ться Учасником АкцiТ самостiйно за
власний рахунок i вiдповiда€ стандартнiй BapTocTi послуги за тарифним планом провайдера
даноi послуги.

4,9, На час проведення Акцii, Органiзатор, а також зirлученi ним TpeTi особи, не несуть
вiдповiда-пьностi за будь-якi технiчнi несправностi в роботi мережi Iнтернет/мобiльного
зв'язку, а також iншi технiчнi несправностi, що виникли з обставин, незалежних вiд
Органiзатора.

5. додАтковI умови

5.1. Учасник АкцiТ пiдтверджу€, що цiлком i повнiстю ознайомлений i згодний з умовами
Правил Акцii. Органiзатор Акцii не несе вiдповiдальностi за шкоду або збитки, якi HaHeceHi
Учаснику Акцii або TpeTiM особам в результатi помилкового розумiння або нерозумiння
умов цих Правил Акцii. У разi незгоди Учасника Акцii з буль-яким з положень цих Правил
Акцii, Учасник Акцii не може брати участь в АкцiТ.

5.4. Bci питання, пов'язанi з обробкою персональних даних Користувачiв (в тому числi, але
не виключно мета, пiдстави, порядок обробки та процедура вiдкликання згоди на обробку
персончшьних даних) регулюються Полiтикою конфiденцiйностi, що розмiщено на сайтi
https : //et g. uа/рriчасу.

5.5. Органiзатор не несе вiдповiдатlьностi за порушення Правил АкцiI та/або за ненадання
Подарунку таlабо неможливостi використання наданого Подарунку у разi настання форс-
мажорних обставин (обставин непереборноi сили), таких як: стихiйнi лиха, пожежц повiнь,
вiйськовi дii будь-якого характеру, блокади, cyTTeBi змiни у законодавствi, що дiють на
Територii проведення АкцiТ, iншi непiдвладнi контролю з боку Органiзатора обставини.

5.6. Учасник Акцii, приймаючи участь в Акцii, тим самим пiдтверджуе факт ознайомлення
з цими Правилами Акцii i свою повну та безумовну згоду та несе персон€rльну
вiдповiдальнiсть за достовiрнiсть наданоТ iнформацiI.

5.7. Iнформування Учасникiв АкцiТ про Правила Акцii здiйснюеться шляхом розмiщення
Правил Акцii на Сайтi Органiзатора. ,Щодаткова iнформацiю, яка може з'явитися пiзнiше,
може доводитися до вiдома за допомогою еmаil-розсилки Користувачам або SMS-
повiдомлень.

5.8. Обов'язки зi сплати податкiв i зборiв, встановленi чинним законодавством УкраiЪи,
визначаються у вiдповiдностi до чинного законодавства УкраТни з урахуванням
особливостей, встановлених Правилами Акцii.

6.IншI умови

6.1. Рiшення Органiзатора з ycix питань, що пов'язанi з проведенням АкцiТ, € остаточними
та перегляду не пiдлягають.



6.2. Органiзатор залишае за собою право розмiщувати додаткову iнформацiю щодо АкцiТ в
будь-який доступний спосiб.

6.3. Учасник Акцii, беручи участь в АкцiТ, тим самим пiдтверджуе факт ознайомлення з
Офiцiйними правилами Акцii i свою повну та безумовну згоду з ними, та зобов'язуеться
дотримуватися i виконувати ik.

6.4. Офiцiйнi правила Акцii (включаючи змiни таlабо доповнення до них), що розмiщенi на
офiцiйному сайтi Органiзатора htфs://etg.ual е единим документом, в якому визначенi
умови проведення Акцii.

6.5. У випадку виникнення сиryацiй, що допускають неоднозначне тлумачення Правил,
та/або питань, не врегульованих Правилами, остаточне рiшення про таке тлумаченнята/або
роз'яснення приймасться безпосоредньо та виключно Органiзатором Акцii. При цьому таке
рiшення Органiзатора Акцii е остаточним i не пiдлягае оскарженню.

7. оБмЕжЕння.

7.1. Органiзатор Акцii не носе вiдповiдальностi у разi настання форс-мажорних обставин,
таких як стихiЙнi лиха, пожежq повiнь, вiЙськовi дii будь-якого характеру, блокади, cyTTeBi
змiни у законодавствi та iнших непiдвладних контролю з боку Органiзатора обставин. Факт
дii таких обставин мае бути пiдтверджений вiдповiдним документом Торгово-промисловоi
палати УкраiЪи чи iншого компетентного оргЕlну.

7.2. Органiзатор Акцii не вступа€ в будь-якi суlrеречки стосовно визнання буль-яких осiб
Учасниками АкцiI i прав на отримання Винагороди Акцii. Органiзатор Акцii не бере на себе
вiдповiдальностi за визначення прав cTopiH у буль-яких суперечках.

8. пЕрсонАльнI дАнI.

8.1. Беручи участь в Акцii, Учасник Акцii пiдтверджус Органiзатору надання своеi згоди як
Учасника Акцii на обробку та безкоштовне використання наданих ним порсонalльних даних,
а саме: iMeHi, прiзвища, по батьковi, номера телефону, а також iнших передбачених цими
Правилами даних, обробка яких но заборонена зtжоном, в тому числi, але не виключно, на
передачу персонЕrльних даних Органiзатором третiй особi з метою решiзацii можливостi
здiйснення обробки персонапьних даних у iнших випадках. Беручи участь в Акцii, кожен
Учасник Акцii тим самим пiдтверджуе свою згоду на безкоштовне використання
Органiзатором Акцii наданоi iнформацii, з маркетинговою та/чи будь-якою iншою метою,
що не порушуе чинне законодавство УкраiЪи (в т.ч. шляхом передачi TpeTiM особаlrл),
зокрема на безоплатне використання iMeHi, прiзвища, зображення Учасника Акцii, iнтерв'ю
або iнших MaTepia-пiB про нього з реклЕlп,Iною/маркетинговою метою, в т.ч., але не
обмежуючись, на право публiкацii (в т.ч. його iMeHi i зображення) в засобах масовоТ
iнформацii, будь-яких друкованих, аудiо- та вiдеоматерiалах, iнтерв'ю зi ЗМI, а також для
наДсилання iнформацii, повiдомлень (в т.ч. рекламного характеру) тощо, без будь-яких
обмежень за часом та способом використання, i таке використання жодним чином не
вiдшкодовуватиметься Органiзатором. Згода, надана вiдповiдно до цих Правил е належним
чином оформленою згодою, в тому числi у розумiннi ст.296,307, 308 Щивiльного кодексу
УкраiЪи та Закону Украiни "Про захист персонirльних даних". Згода Учасника Акцii на
буль-яке правомiрне використання iнформацiТ щодо нього, яка надана вiдповiдно до цих
Правил е остаточною та не потребуе отримання додаткових пiдтверджень, зЕuIв тощо таlабо
укладання будь-яких договорiв (угод), та/або виконання будь-яких iнших дiй.



8.2. Кожен Учасник АкцiТ погоджуеться з тим, що наданi ним персональнi данi, отриманi
вiдповiдно до цих Правил, обробляються Органiзатором виключно з метою проведення
АкцiТ, в тому числi з метою виконання вимог чинного законодавства щодо податкового та
бухгалтерського облiку. Персональнi данi Учасникiв Акцii булуть оброблятися з моменту
iх отримання i протягом Перiоду проведення Акцii. Персональнi данi Учасникiв Акцii
будуть зберiгатися протягом TepMiHy, передбаченого законодавством Украiни, в тому числi
для виконання цих Правил та не пiдлягають поширенню TpeTiM особам, пiсля чого вони
булуть знищенi у зв'язку iз закiнченням строку зберiгання персональних даних.

8.З. Обробка персонirльних даних, отриманих вiдповiдно до цих Правил, може
здiйснюватися Органiзатором самостiйно або може бути передана пiдрядникам, якi можуть
бути задiянi у технiчнiй реа,тiзацii проведення АкцiТ на пiдставi вiдповiдного договору з

умовою збереження конфiденцiйностi згiдно з вимогами чинного законодавства.


